DCS

PCS Internetbestallning

Kan koras pa de flesta operativsystem/plattformar ex Ipad och andra lasplattor.
Anvandargranssnittet ar mycket modernt och enkelt att arbeta i.

Fritextsokning gor det enkelt (man behover alltsa inte kunna nagra nummer).
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DCS

Export fran ordersystem (PCS WinBag/WinChark) sker per automatik med jamna mellanrum.

Import till ordersystem (PCS WinBag/WinChark) sker per automatik med jamna mellanrum,
exempelvis varje timma/varje kvart. Endast dndrade orderrader skickas s& overféringen gar
snabbt.

Anvandarnas behorighet satts av administratdr i PCS Internetbestéallning.

En anvdndare kan ha tillgang till att registrera bestallningar for flera kunder t ex en kundgrupp
eller alla kunder eller for sig sjalv.

Man kan koppla artiklar till att vara sdasongsartiklar t ex julsortiment. D3 kan man endast
registrera bestdllningar under den perioden som man bestamt i forvag.

Man kan ha olika stopptider for kunderna samt for artikelgrupper om man exempelvis vill ha
in tartor tidigare an brod.

Man kan valja samma artikel flera ganger av den anledningen att man t ex vill skriva in en
extratext. Om man i PCS WinBag inte tillater registrering av samma artikel flera ganger slas
raderna ihop vid import.

Man registrerar egna bestallningsmallar pa samma satt som man lagger sina riktiga
bestéllningar.

Kunderna kan fa lov att lagga returer och eller reklamationer. Da kan administratéren
bestédmma att de maste ge en anledning till exempelvis reklamation. Man kan sedan folja upp
dessa i sitt PCS WinBag/WinChark-system.

Man kan skraddarsy information pa startsidan till kunderna, administratéren bestimmer om
en speciell kund alla kunder eller kundgrupp skall fa informationen.
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